Z/\ MAGIRUS

WER BEREIT IST,
SEIN BESTES ZU GEBEN,

KANN BEI UNS
GANZ NACH OBEN KOMMEN.

SERVING HEROES. SINCE 1864.

Wir bei Magirus geben taglich unser Bestes, um Feuerwehrleute und Rettungskrafte in aller Welt mit der innovativsten und zuverlassigsten

Technologie zu unterstitzen. Mit Uber 150 Jahren Erfahrung gehoren wir zu den weltweit bekanntesten Herstellern von Feuerwehrfahrzeugen,

Einsatzrobotern, digitalen Systemen und Feuerwehrausriistung. Unser Erfolg und unsere Innovationskraft basieren auf der Leidenschaft und der

Begeisterung unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, von denen viele selbst aktiv in der Feuerwehr sind. Sie finden bei uns einen einzigartigen

Teamgeist und eine Vielzahl attraktiver Vorteile. Lassen auch Sie sich von der Begeisterung anstecken, weltweit Einsatzkréfte beiihrer taglichen Arbeit

zu unterstiitzen. Werden Sie Teil von Magirus!

Flr unsere Abteilung IT am Standort in Premstétten suchen wir ab sofort

IT OPERATION SPECIALIST

(M/W/D)

IHRE AUFGABEN:

IT Operations & Infrastruktur

— Betrieb und Weiterentwicklung der IT-Infrastruktur sowie der
Magirus IT-Kernsysteme

— Sicherstellung der Verfugbarkeit, Performance und Stabilitat von
IT-Services

— Mitarbeit bei Infrastruktur- und IT-Betriebsprojekten

— Incident-, Change- und Problemmanagement in Zusammenarbeit
mit internen Teams und externen Dienstleistern

IT Focal Point & End User Services

— Zentrale Anlaufstelle fur allgemeine IT Operations-Themen

— Organisation und Koordination der Bereitstellung, des Tauschs und
der Riicknahme von Computern und Smartphones

— IT-seitige Begleitung von On- und Offboardings

— Steuerung externer Dienstleister im Bereich Workplace und End
User Services

— Unterstutzung der Anwender im Tagesgeschaft (koordinierende
Rolle, kein klassischer Helpdesk)

Kommunikation & Schnittstellen

— Enge Abstimmung mit Fachbereichen, IT-Management und
externen Partnern

— Unterstiitzung bei der Dokumentation von IT-Services, Betriebs-
und Ubergabeprozessen

VORAUSSETZUNGEN:

Fachliche Qualifikationen:
— Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im IT-Bereich (z. B. HTL,
Fachhochschule, Universitdt) bzw. eine vergleichbare Qualifikation
— Erfahrung im operativen IT-Betrieb, insbesondere in den Bereichen
Infrastruktur, IT Operations und End User Services
— Fundierte Kenntnisse in:
= Windows Server-Umgebungen
= Netzwerktechnologien
=  Cloud- und Managed-Service-Modellen
— Grundverstandnis fir ERP-, PLM- oder CAD-Systemlandschaften
von Vorteil
Personliche Kompetenzen:
— Strukturierte, eigenstandige und zuverlassige Arbeitsweise
— Ausgepragte Kommunikations- und Koordinationsfahigkeit
— Service- und l6sungsorientiertes Denken
— Freude an einer vielseitigen Rolle mit operativer Verantwortung
Sprachkenntnisse:
— Deutsch und Englisch flieRend in Wort und Schrift

Wir entlohnen nach dem Kollektivvertrag fiir Angestellte im Handwerk und Gewerbe, abhdngig von Qualifikation und Erfahrung.

Fur diese Position ist ein Bruttojahresgehalt von € 75.000,— vorgesehen.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

graz-bewerbung@magirusgroup.com

Bei Fragen wenden Sie sich an Silvia Bauer,
Telefon: +43 (0) 3135 93 122

Lernen Sie uns kennen: www.magirus-lohr.at/homepage/karriere-3/

Dann senden Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an:

oder an Magirus Lohr GmbH, Frau Silvia Bauer, Frikusweg 8, 8141 Premstitten, Osterreich



http://www.magirus-lohr.at/homepage/karriere-3/

